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1. PREAMBULO
1.1 Contexto

La Convencidn de Naciones Unidas contra la Corrupcion (Nueva York, 31/10/2003),
firmada por el Estado espafiol el 16 de septiembre de 2005 y ratificada y aprobada por
Espafia el 9 de junio de 2006 (BOE num. 171, de 19 de julio de 2006), puso de manifiesto
que la corrupcién habia dejado de ser un problema local para convertirse en un
fenédmeno transnacional que afecta a todas las sociedades y economias, lo que hace
esencial la cooperacién internacional para prevenirla y luchar contra ella. De igual modo
sefialaba que la corrupcién es un fenémeno generador de problemas y amenazas para
la estabilidad y seguridad de las sociedades al socavar las instituciones y los valores de
la democracia, la ética y la justicia y al comprometer el desarrollo sostenible y el imperio
de la ley.

La aragonesa Ley 5/2017, de 1 de junio, de Integridad y Etica Publicas expone en su
preambulo que la consolidacién de la democracia requiere que el conjunto del modelo
institucional y social asuma como elemento estructural la transparencia, la
participacién, la integridad y la ética publica, contribuyendo de este modo a una mejor
gobernanza, a mejores practicas regulatorias, a un mejor servicio a los intereses
generales y a las demandas sociales. Solo de la construccidén de esa nueva cultura de la
gestion publica y de relacidén con lo publico basada en la integridad, de la accién en
positivo para ello, surgird un combate eficaz de tales practicas, desterrandolas en la
mayor medida posible de nuestra sociedad.

La misiéon de servicio publico de cualquier entidad publica estd orientada a la
consecucion del interés general en su concreto dmbito competencial. De ahi la
extraordinaria importancia de que practique la cultura de la integridad publica a todos
los niveles de su organizacidn, y ello pasa necesariamente por contar con los principales
marcos de integridad: planes de integridad, cédigos éticos, canales de comunicaciones
y denuncias y practicas formativas, todos ellos tendentes a minimizar los riesgos e
irregularidades (tanto penales como administrativos) derivados de prdcticas contrarias
al interés general, mediante la prevencién y deteccion del fraude, la corrupcién y los
conflictos de intereses, y la adopcion de medidas tendentes a su correccién.

A todo lo anterior se suma la constante y creciente preocupacién de la Unién Europea
por el modo y manera en que los Estados Miembros gestionan los fondos de su
presupuesto.

1.2 Precedentes

La necesidad de gestionar los Fondos Europeos de acuerdo con las exigencias de la
Comision de la Unidn Europea, que recomienda que las autoridades de gestion adopten
un planteamiento proactivo, estructurado y especifico para gestionar el riesgo de fraude
ha supuesto que todas las autoridades de los programas receptores de recursos deben
comprometerse con la proscripcion del fraude, que debe comenzar con la adopcién de
una actitud adecuada en los puestos de mayor responsabilidad. A nadie puede
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ocultarsele la fuerza disuasoria que puede desplegar una politica antifraude
correctamente implementada y convenientemente comunicada.

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos en el Sector Publico por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24 UE, de 26 de febrero de 2014, apunta en la misma
direccion indicada, al establecer en su articulo 64.1 que “los érganos de contratacién
deberan tomar medidas adecuadas para luchar contra el fraude, el favoritismo y la
corrupcioén, y prevenir, detectar y solucionar de modo efectivo los conflictos de intereses
gue puedan surgir en los procedimientos de licitacién con el fin de evitar cualquier
distorsién de la competencia y garantizar la transparencia en el procedimiento y la
igualdad de trato a todos los candidatos y licitador”.

Son solo dos ejemplos de la relevancia que han asumido la defensa de la integridad
publica, pero hay mas, como los que encontramos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre
de Transparencia, Acceso a la informacidn publica y buen gobierno, la Ley 8/2015, de 25
de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participaciéon Ciudadana de Aragon,
o en el cédigo de conducta de los empleados publicos regulado en el Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Béasico del Empleado Publico.

En este ambito, no se puede decir que la Universidad de Zaragoza parta desde cero, el
plan antifraude viene a constituir una pieza mas de las medidas que ya existen en la
institucion y, que, de una forma directa o indirecta, intentan evitar el fraude y la
corrupcion. Se puede destacar la existencia de unidades que en su labor habitual
realizan tareas de control e inspeccion que pueden detectar y perseguir determinadas
actuaciones irregulares. Asi, la Unidad de Control Interno como dérgano técnico de
control de la gestién econdmico-financiera de la universidad y que trae causa del articulo
56 de la Ley 11/1983 de Reforma Universitaria y de los Estatutos de esta universidad de
1985 vy, por otra parte, la Inspeccién General de Servicios, cuyo reglamento aprobado
por acuerdo de Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza de 5 de diciembre
de 2018, lo configur6 como el drgano estratégico especializado de inspeccidn,
asesoramiento, innovacion, prospectiva y calidad de las titulaciones y de los servicios y
en la utilizacién de los recursos publicos.

1.3 Definiciones

Es necesario realizar, en primer lugar, una aproximacion a los conceptos sobre los que
trata el plan, para ello, tomando como referencia la normativa comunitaria se definen
los conceptos de irregularidad, fraude, corrupcién y conflicto de intereses.

Se ha de destacar que la existencia de una irregularidad no siempre implica la posible
existencia de fraude; la concurrencia de intencionalidad es un elemento esencial en el
fraude, elemento que no es preciso que se dé para que exista irregularidad.

La intencidn es el factor que diferencia al fraude de la irregularidad.
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Irregularidad. El Reglamento (CE, Euratom) 2988/95 del Consejo de 18 de diciembre
de 1995, relativo a la proteccidon de los intereses financieros de las Comunidades
Europeas, define irregularidad como “toda infraccion de una disposicion del Derecho
comunitario correspondiente a una accion u omisién de un agente econdmico que
tenga o tendria por efecto perjudicar al presupuesto general de las Comunidades o a
los presupuestos administrados por éstas, bien sea mediante la disminucion o la
supresion de ingresos procedentes de recursos propios percibidos directamente por
cuenta de las Comunidades, bien mediante un gasto indebido.”

Fraude. El articulo 3.1 de la Directiva (UE) 2017/1371, sobre la lucha contra el fraude
qgue afecta a los intereses financieros de la Unidon lo define como:

“En materia de gastos se define el fraude como cualquier accidn u omision
intencionada, relativa:

i A la utilizacion o a la presentacion de declaraciones o de documentos falsos,
inexactos o incompletos, que tengan por efecto la percepcion o la retencidn
indebida de fondos procedentes del presupuesto general de las Comunidades
Europeas o de los presupuestos administrados por las Comunidades Europeas
0 por su cuenta.

ii. Al incumplimiento de una obligacion expresa de comunicar una informacion,
que tenga el mismo efecto.

jii. Al desvio de esos mismos fondos con otros fines distintos de aquellos para los
que fueron concedidos en un principio”.

Corrupcion. Una descripcion bastante laxa del término «corrupcién» utilizada por la
Comisidn es el abuso de poder de un puesto publico para obtener beneficios de caracter
privado. Los pagos corruptos facilitan muchos otros tipos de fraude, como la facturacion
falsa, los gastos fantasma o el incumplimiento de las condiciones contractuales. La
forma de corrupcion mas frecuente son los pagos corruptos o los beneficios de caracter
similar: un receptor (corrupcién pasiva) acepta el soborno de un donante (corrupcién
activa) a cambio de un favor.

Conflicto de intereses. El articulo 61 Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas
financieras aplicables al presupuesto general de la Unidn (Reglamento Financiero)
establece que existe conflicto de intereses “cuando los agentes financieros y demds
personas que participan en la ejecucion del presupuesto tanto de forma directa,
indirecta y compartida, asi como en la gestion, incluidos los actos preparatorios, la
auditoria o el control, vean comprometido el ejercicio imparcial y objetivo de sus
funciones por razones familiares, afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés
economico o por cualquier otro motivo directo o indirecto de interés personal”.

Atendiendo a la situacion que motivaria el conflicto de intereses, puede distinguirse
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entre:

i Conflicto de intereses aparente: se produce cuando los intereses privados de
un empleado publico o beneficiario son susceptibles de comprometer el
ejercicio objetivo de sus funciones u obligaciones, pero finalmente no se
encuentra un vinculo identificable e individual con aspectos concretos de la
conducta, el comportamiento o las relaciones de la persona (o una
repercusién en dichos aspectos).

ii. Conflicto de intereses potencial: surge cuando un empleado publico o
beneficiario tiene intereses privados de tal naturaleza, que podrian ser
susceptibles de ocasionar un conflicto de intereses en el caso de que tuvieran
gue asumir en un futuro determinadas responsabilidades oficiales.

iii. Conflicto de intereses real: implica un conflicto entre el deber publico y los
intereses privados de un empleado publico o en el que el empleado publico
tiene intereses personales que pueden influir de manera indebida en el
desempeiio de sus deberes y responsabilidades oficiales. En el caso de un
beneficiario implicaria un conflicto entre las obligaciones contraidas al
solicitar la ayuda de los fondos y sus intereses privados que pueden influir de
manera indebida en el desempefio de las citadas obligaciones.

2. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El presente plan tiene por objeto sistematizar y adaptar los controles antifraude para
lograr que la Universidad de Zaragoza, perteneciente al sector publico de la Comunidad
Auténoma de Aragdn, sea modélica en la gestidn e implementacién de fondos y politicas
publicas y en la gestidn vinculada con el ambito contractual, subvencional, ejecucién de
gastos y RRHH. Todo ello permitira una optimizacién de la prestacién de servicios
publicos para la ciudadania y con ello permitir un cumplimiento eficaz y eficiente de las
funciones que legalmente tiene encomendadas la institucién académica.

El presente plan no es un fin en si mismo, es la formalizacidn de un documento que
permite iniciar un proceso que tiene como objetivo cumplir con la legalidad vy, sobre
todo, propiciar una cultura de alerta y prevencién en toda la organizacién encaminada
a alinear y coordinar los procesos y procedimientos que lleven a la prevencién y, en su
caso, deteccién y correccién del fraude de forma robusta y eficaz.

Hay que tener en cuenta que, por ejemplo, para ser beneficiario de las ayudas que la
Unidn Europea financia a través del Plan de Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia
se exige disponer de este plan de medidas antifraude, que promueve que todas las
instituciones que gestionan estas ayudas aprueben un documento técnico que evalle
los riesgos de fraude en los procesos criticos de su organizacién, en lo que se refiere a la
prevencion, deteccion y correccidn del fraude, la corrupcidn y los conflictos de intereses.
La Universidad de Zaragoza ya ha designado, de acuerdo con la metodologia dispuesta
por el Ministerio de Hacienda, un grupo de trabajo (Comisién Antifraude) que
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desarrollara un mapa de riesgos de la institucion, que permita evaluarlos, proponer
mejoras y completar el marco de integridad institucional.

En este sentido, la prevencion, control y correccién del fraude se trata de un proceso
dinamico. La categorizacion de riesgos variara a medida que se implanten los controles
y acciones que se propongan en su evaluacion inicial, por lo que serd necesario una labor
constante de adaptacion y mejora continua, haciendo un uso eficiente de los recursos
humanos y materiales. El texto actual tiene como mision cumplir los minimos exigidos
por la normativa vigente pero, conscientes de que se trata de un punto de partida, es
esencial extenderlo de forma paulatina aprovechando y optimizando los recursos
disponibles de la Universidad de Zaragoza.

El presente documento se publicard en el BOUZ y todas las herramientas vy
procedimientos que se desarrollen por la Comisién en virtud del mismo se difundiran a
la comunidad universitaria y se pondran a disposicidn en el portal de transparencia de
la Universidad de Zaragoza.

3. NECESIDAD DEL PLAN. EJES DEL SISTEMA
3.1 Necesidad concreta del plan

El 29 de septiembre se aprobd la Orden HFP/1030/2021, por la que se configura el
sistema de gestidn del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR).

Entre sus previsiones destaca la obligacion que impone en relacion con la proteccién de
los intereses financieros de la Unidn como beneficiario de los fondos, que toda entidad,
decisora o ejecutora, que participe en la ejecucién de las medidas del PRTR debera
disponer de un «Plan de medidas antifraude» que le permita garantizar y declarar que,
en su respectivo ambito de actuacién, los fondos correspondientes se han utilizado de
conformidad con las normas aplicables, en particular, en lo que se refiere a la
prevencion, deteccion y correccidn del fraude, la corrupcién y los conflictos de intereses.

3.2 Ejes del sistema

El Plan de lucha contra el fraude se configura como una pieza mas integrante de Ila
estrategia de integridad publica de la Universidad de Zaragoza, para prevenir el fraude
y la corrupcién en la institucion

Los principales ejes en los que se basa el sistema de integridad de la Universidad de
Zaragoza se pueden identificar como:

Eje 1. Liderazgo y compromiso Institucional. El plan, asumido por el Consejo de
Direcciéon de la Universidad de Zaragoza, se presenta al Consejo de Gobierno para su
aprobacion como muestra del maximo compromiso institucional con sus postulados.

Eje 2. Gobernanza. Se establece la existencia de una estructura, en forma de comisién
de composiciéon multidisciplinar que se encargard del desarrollo y seguimiento del

unizar



W Universidad
A0l Zaragoza

1542

plan, con la obligacién de rendicién de cuentas.

Eje 3. Formacidn y sensibilizacién de todo el personal y de los drganos decisorios. Una
de las lineas determinantes de éxito de la lucha contra el fraude gira en torno a una
adecuada formacién de todas las personas que forman parte de la institucion. Se
estableceran acciones en materia de sensibilizacion y formacidon enfocada a los
diversos niveles de la organizacién, tanto transversal como especifica.

Eje 4. Gestidon de Riesgo.

El plan contiene un andlisis inicial de los principales riesgos sobre los procesos clave y
determina la metodologia que permita definir medidas preventivas adecuadas y
proporcionadas, ajustadas a las situaciones concretas, para reducir el riesgo residual de
fraude a un nivel aceptable. En todo caso, mas alld de las referencias relativas a la
metodologia de evaluacion de riesgos recogidas en la Orden ministerial de constante
referencia (Ver epigrafe 5), se podrdan tomar como referencia otras normas sobre
gestion del riesgo tales como: EA 0031 “Sistema de gestion del riesgo”, y/o UNE-ISO
31000:2018 “Gestion del riesgo. Directrices”.

Revisidn periddica segun el riesgo de fraude y, en todo caso, cuando se haya detectado
algin caso de fraude o haya cambios significativos en los procedimientos o en el
personal.

Eje 5. Medidas Antifraude

La Orden estructura el ciclo antifraude en cuatro fases: prevencién, deteccidn,
correccidn y persecucion.

El Plan contempla la identificacién de medidas antifraude existentes en UNIZAR vy
aquellas otras que se considera necesario desarrollar o implantar. Se configura como el
punto de partida para:

A) Definir medidas preventivas adecuadas y proporcionadas, ajustadas a las situaciones concretas,
para reducir el riesgo residual de fraude a un nivel aceptable.

B) Prever la existencia de medidas de deteccion ajustadas a las sefiales de alerta y definir el
procedimiento para su aplicacion efectiva.

C) Definir las medidas correctivas pertinentes cuando se detecta un caso sospechoso de fraude,

con mecanismos claros de comunicacion de las sospechas de fraude.

Eje 6. Banderas Rojas. Desarrollo de indicadores de fraude (banderas rojas) vy
comunicacidon de los mismos al personal en posicién de detectarlos.

Eje 7. Separacién de funciones. El plan contemplara una adecuada diferenciacién entre
los responsables de la gestion y los del control del plan.

Eje 8. Conflictos de Intereses. Se contempla la necesidad de definir los procedimientos
relativos a la prevencidn y correccion de situaciones de conflictos de intereses.

Eje 9. Canal de denuncias. Se concreta el modelo y procedimiento del canal de
comunicaciones y denuncias.
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Eje 10. Vigencia y actualizacién del sistema. Entendida la lucha contra el fraude como un
proceso permanente, sera necesario fijar mecanismos de actualizacién periddica, con el
objetivo de impulsar la mejora continua del sistema de integridad institucional.

4. DESARROLLO DEL PLAN
4.1 La politica de integridad institucional

Dos elementos claves concurren bajo este epigrafe. Por un lado la Declaracién
Institucional aprobada en el Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza de
tolerancia cero contra el fraude mediante la que se formaliza la importancia de velar
por la eficacia y rigor en el uso de los recursos puestos a su disposicion para la
ejecuciéon de las competencias que tiene asignadas, y por otro, la prdxima
materializacidn de la iniciativa instada por el Rector el pasado 9 de marzo de 2021 de
creacién de un Cédigo Etico en colaboracién con el Consejo Social que, entre otros,
tomaria como base el marco juridico que establece el EBEP donde los empleados
publicos tienen, entre otros deberes, "velar por los intereses generales, con sujecion
y observancia de la Constitucion y del resto del ordenamiento juridico, y actuar con
arreglo a los siguientes principios: objetividad, integridad, neutralidad,
responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad, dedicacion al servicio publico,
transparencia, ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promocion
del entorno cultural. y medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y
hombres".

4.2 Gobernanza

Mediante Resolucion de 2 de diciembre de 2021, del Rector de la Universidad de
Zaragoza, se ha procedido a la creacién y nombramiento de los miembros de la actual
Comision Antifraude de la Universidad de Zaragoza como d6rgano colegiado para el
seguimiento del plan de integridad. Esta, en todo caso, de conformidad con lo aqui
contemplado, deberd estar compuesta por las siguientes personas:

- El olaresponsable de la Gerencia, que asumira la presidencia.

- El o la Vicerrector/a de Economia.

- El o la Director/a de la Inspeccién General de Servicios.

- El o la Vicegerente/a de Investigacion.

- El o la Vicegerente/a Econdmica y Financiera.

- El o la Vicegerente/a de Recursos Humanos.

- Un representante del Servicio Juridico.

- Dos representantes de la Unidad de Control Interno, uno de ellosélo la
responsable de la Unidad, quien actuara como secretario/a de la Comisidn.

A la citada comisidn, a propuesta del Presidente/a del Consejo Social, el Rector/a
podra designar a un miembro adicional en representacién de éste.

La citada comisién tiene las siguientes funciones:
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i. Velar por el correcto desarrollo y cumplimiento del plan.
ii. Coordinary programar las acciones para su implementacion.
iii. Analizar su funcionamiento y proponer modificaciones.

iv. Informar periédicamente al Consejo de Gobierno y al Consejo Social sobre las
actuaciones relativas al mismo.

4.3 Formacion y sensibilizacion

La formacién e informacién se configura como la base de desarrollo del plan. Es
absolutamente necesario que todo el personal, en todos los niveles jerarquicos y
organizativos, se identifigue como pieza clave en la lucha contra el fraude vy la
corrupcion.

Para ello se estableceran planes de formacidn especificos para los miembros del Consejo
de Direccién, Personal Docente e Investigador y Personal de Administracidn y Servicios.

La Comision Antifraude propondra diferentes opciones de formacion tedrica y practica,
especialmente para aquellos sectores que se consideren de “especial riesgo”.

Asimismo, se recomienda emprender acciones de sensibilizacién de manera periddica,
como pueden ser jornadas, comunicaciones y talleres, entre otros.

4.4 Canal de denuncia

En cumplimiento de la Directiva (UE) 2019/1937 relativa a la proteccién de las personas
gue informen sobre infracciones del Derecho de la Unidn, de inminente trasposicidn, es
necesario la inclusion de un canal de denuncias que permita atender las posibles
irregularidades detectadas con arreglo a lo estipulado por la citada directiva.

Para ello, bajo las funciones que tiene encomendadas la Inspeccidén General de Servicios
de la Universidad de Zaragoza, dentro la sede electrénica de la Universidad de Zaragoza,
https://sede.unizar.es/ y del sistema de Sugerencias, quejas y felicitaciones, canal ya
consolidado de comunicacion, se afadirda la funcionalidad definida para estas
situaciones, con via directa para la comunicacién de sospechas de fraude o situaciones
irregulares conforme a las definiciones que se dan en este documento.

Este canal sera difundido en distintas pdaginas web internas de la Universidad que
puedan tener relacién con asuntos econdémicos, disciplinarios, asi como Boletines
informativos y campanas en redes sociales.

Se mantendrd la confidencialidad del denunciante, cuyas denuncias se recibirdn en la
Inspeccidn General de Servicios como dérgano especializado en inspeccién, que las
analizard a fin de determinar la veracidad de las mismas sin que pueda verse afectado
el denunciante.
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A través del canal, cualquier persona podra notificar las sospechas de fraude vy las
presuntas irregularidades que, a ese respecto, pueda haber detectado, y se le informara
de que:

1. Ladenuncia sera tenida en cuenta y les serdn comunicados los resultados de las
gestiones realizadas.
No obstante, no se darda curso a la informacién recibida cuando la misma
estuviera manifiestamente infundada o cuando la escasez de la informacion
remitida, la descripcion excesivamente genérica e inconcreta de los hechos o la
falta de elementos de prueba suministrados no permitan realizar una
verificacién razonable de la informacion recibida y una determinacién minima
del tratamiento que deba darse a los hechos comunicados.

2. Se respetard la confidencialidad y la protecciéon de datos personales. En este

sentido, no se admitirdn denuncias andnimas aunque se protegera la identidad
de los denunciantes, en su caso, mediante cauces de comunicacidn encriptados
y/o que disocien la identidad del denunciante.

3. No sufriran represalia alguna, ni serdn sancionados en el caso de que se trate de
funcionarios publicos. No obstante, si se detectase intencionalidad en la
comunicacion de hechos falsos se iniciara el correspondiente procedimiento

para depurar responsabilidades.

Por otra parte, aun existiendo el canal principal, se atenderan las denuncias presentadas
por cualquiera de los canales existentes en la Universidad:
e Administracidn electrdnica:
- Sies externa a través de Entrada de Registro (identificado el denunciante)
- Siesinterna Comunicacion Interna (identificado el denunciante)
e Administracidén no electrdnica:
- Através de Registro ordinario (identificado el denunciante)

4.5 Conflictos de Intereses

La Orden HFP/1030/2021 especifica posibles actores implicados en el conflicto de

intereses:
i Los empleados publicos que realizan tareas de gestidn, control y pago y otros

agentes en los que se han delegado alguna/s de esta/s funcién/es.

ii. Aguellos beneficiarios privados, socios, contratistas y subcontratistas, cuyas
actuaciones sean financiadas con fondos, que puedan actuar en favor de sus
propios intereses, pero en contra de los intereses financieros de la UE, en el
marco de un conflicto de intereses.

Ademas, exige la cumplimentacion de una Declaracidon de Ausencia de Conflicto de
Intereses (DACI) a los intervinientes en los procedimientos.
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Se ha incorporado en los pliegos de contratacion administrativa el modelo DACI que
deberan cumplimentar y firmar los contratistas. No obstante, en cumplimiento del
citado precepto, a lo largo de 2022 se concretard, por parte de la Comisién Antifraude
de la Universidad de Zaragoza, la formalizacion de otras Declaraciones de Ausencia de
Conflicto de Intereses en los empleados publicos que intervienen regularmente en otros
procedimientos de gestidon de gasto publico, subvenciones y/o RR.HH., asi como se
establecera el procedimiento o protocolo de actuacién cuando se detecte un conflicto
de intereses.

4.6 Acciones, responsables y plazos

La politica antifraude debe ser concebida como un proceso continuo, las medidas no
implantadas en el momento de la aprobacidon del presente plan antifraude, se
contemplan como acciones a desarrollar.

Todas las siguientes medidas a implantar deberan estar operativas el 31 de diciembre
de 2022. La Comisién Antifraude de la Universidad de Zaragoza supervisara su
implementacién y asignara a los responsables para cada medida:

Accion a implantar Compromiso/Descripcién de la actividad Plazo de inicio

Desarrollo de un cédigo ético Aprobacion de un cddigo ético con | Entramite
compromisos de buenas practicas para los

empleados publicos de la institucidn (Consejo de Direcciony

Consejo Social

académica
Extension del sistema de gestion de Elaboracion sistematica de un mapa de Enero 2022
riesgos a otras areas |dentificacion riesgos con fichas descriptoras de los
de los riesgos. posibles riesgos y sus correcciones en las

areas de contratacion, ejecucion de gasto,
subvenciones y RR.HH.

Protocolo de actuacidn frente a Establecimiento de un procedimiento ante | Enero 2022
conflictos de intereses detectados casos reales de conflictos de intereses.
Formacion y sensibilizacidn Inclusién e imparticidn de “perlas Marzo 2022

formativas” especificas en materia
antifraude para todos los empleados
publicos y equipo directivo

Implementacidn del canal de Creacion de un sistema de denuncias que Enero 2022
denuncias cumpla la Directiva 1937/2019

Actualizar el catalogo de banderas Analizar y completar el catdlogo recogido Enero 2022
rojas en el presente plan incluyendo también el

area de RR.HH. y especificando aquellas
vinculadas al ambito de investigaciéon

Evaluacidn del sistema de control Analisis de riesgos y analisis del sistema de | Marzo 2022
interno actual. control interno para evaluar su efectividad
Difusion del Plan Inclusion en la sede y portal de 2022

transparencia
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Revision del plan Analisis y grado de cumplimiento de las Diciembre 2022
actuaciones previstas y planificacion de
préximos hitos

5. HERRAMIENTAS A IMPLANTAR EN GESTION DE RIESGOS

La gestion de riesgos se configura como la herramienta que permite identificar en cada
proceso clave qué riesgo objetivo existe de que pueda darse una irregularidad o fraude.

En esta primera fase, a expensas de sistematizar y analizar todos los riesgos asociados,
se han identificado algunos globales a los que esta expuesta la Universidad. No obstante,
tal y como indican los apartados 3 y 4, este proceso debe llegar a todas las areas con el
fin de identificar todos los riesgos posibles que puedan darse en cada una de ellas. Para
ello, con la coordinaciéon de la Comisidon Antifraude, deberan ser los gestores los
responsables de llevar a cabo esta accién, pues son los que conocen los procedimientos
y las debilidades o amenazas que puedan darse.

Se prevé la utilizacion de la herramienta para extender el autodiagnéstico de los riesgos
a las principales areas de la organizacién con objeto de determinar el grado de
vulnerabilidad, reducir la probabilidad de que los riesgos se materialicen y minimizar
su impacto cuando ello suceda.

5.1 Autodiagnéstico

La comisidn encargada de la elaboracion del presente Plan Antifraude de la Universidad,
reunida el 29 de noviembre de 2021, realizé el autodiagndstico de la institucion de
acuerdo al anexo II.B.5 de la Orden HFP/1030/2021, obteniendo los siguientes
resultados:

Grado de cumplimiento
Pregunta
4 3 2
1. ¢Sedisponedeun«Plandemedidasantifraude» quele permitaalaentidad ejecutoraoalaentidad X
decisora garantizarydeclararque, ensurespectivoambitodeactuacion, losfondoscorrespondientesse
hanutilizadode conformidadconlasnormasaplicables, enparticular,enloqueserefierealaprevencion,
deteccidnycorrecciéndelfraude, lacorrupcidnylosconflictosdeintereses?
2. ¢Seconstatalaexistenciadel correspondiente «Plande medidasantifraude» entodoslosnivelesde X
Prevencion
3. ¢Disponedeunadeclaracion,almasaltonivel, dondesecomprometaalucharcontraelfraude? X
4. ¢Serealizaunaautoevaluacionqueidentifiquelosriesgosespecificos, suimpactoylaprobabilidadde X
queocurranyse revisa periédicamente?
5. ¢Sedifundeun cddigoéticoyseinformasobrelapoliticade obsequios? X
6. ¢SeimparteformaciénquepromuevalaEticaPublicayquefaciliteladeteccién delfraude? X
-
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7. éSehaelaboradounprocedimientoparatratarlosconflictosdeintereses?

8. ¢Secumplimentaunadeclaraciondeausenciadeconflictodeinteresesportodoslosintervinientes?

Deteccion

9. ¢Sehandefinidoindicadoresdefraude osefialesdealerta(banderasrojas)yse hancomunicado
alpersonalen posicion de detectarlos?

10. ¢Seutilizanherramientasde prospecciondedatosode puntuacionderiesgos?

11. ¢Existealgiincauceparaquecualquierinteresadopuedapresentardenuncias?

12. ¢SedisponedealgunaUnidadencargadadeexaminarlasdenunciasyproponer medidas?

Correccion

13. ¢Seevaltalaincidenciadelfraudeyse calificacomosistémico o puntual?

14. ¢Seretiranlos proyectosolaparte delosmismosafectados porelfraudeyfinanciados oafinanciar por

Persecucion

15. ¢Secomunicanloshechosproducidosylasmedidasadoptadasalaentidad ejecutora, alaentidad
decisoraoala Autoridad Responsable, segun proceda?

16. ¢Sedenuncian, enloscasosoportunos, loshechospuniblesalas AutoridadesPublicas
nacionalesodelaUnidn Europeaoantelafiscaliaylostribunalescompetentes?

Subtotal puntos.

12

Puntos totales.

34

Puntos maximos.

64

Puntos relativos (puntos totales/puntos maximos).

34/64

5.2 Evaluacion de riesgos. Metodologia

Con la evaluacidn del riesgo lo que se pretende es abarcar todos los riesgos potenciales,
no solo aquellos que detecten fraude o corrupcion, sino también aquellos que puedan
dar lugar airregularidades o afecten al cumplimiento de normas y buena administracion,
y en definitiva a todos los riesgos que pueda estar expuesta la Universidad en el

desarrollo de su actividad y que afecten a la consecucién de sus objetivos.

La Orden HFP/1030/2021 contiene como medidas preventivas del fraude y de la
corrupcién la implantacion de “Mecanismos adecuados de evaluacion del riesgo” para
todas las medidas gestionadas, dejando evidencia del mismo, en busca de las partes del
proceso mas susceptibles de sufrir fraude, y controlarlas. Dentro de la Orden
recomienda algunos documentos que pueden servir de ayuda para elaborar los
diferentes apartados del plan, como es la “Guia de Riesgo de Fraude” EGESIF_14-0021-

00, la cual se ha tomado como referencia para la evaluacién de los riesgos.

La metodologia de esta primera evaluacidn consta de cinco pasos basicos:

Cuantificar la probabilidad y el impacto del riesgo de fraude
especifico (riesgo bruto)

13
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Evaluar la eficacia de los controles actuales para atenuar el riesgo
bruto

Evaluar el riesgo neto teniendo en cuenta el efecto de los controles
actuales y su eficacia: es decir, la situacién tal como es en este
momento (riesgo residual)

Evaluar el efecto de los controles adiciones previstos sobre el riesgo
neto (residual)

Definir el riesgo objetivo (el nivel de riesgo que la autoridad de
gestién considera tolerable)

El objetivo para cada uno de los riesgos sera valorar el riesgo “bruto” de que se produzca
sin tener en cuenta los controles y elementos de los que cuenta UNIZAR para atenuar el
riesgo, para después identificar y valorar la eficacia de los controles que ya hay en
marcha para minimizar estos riesgos, ya sea para determinar el grado en que puedan
ocurrir o para garantizar que no pasen inadvertidos.

Una vez analizados los controles actuales, se obtendra el riesgo actual (o neto) al que
estd expuesta actualmente en UNIZAR, lo que dara lugar a nuevas acciones o controles
con el fin de mejorar los controles y reducir mas la exposicidon a las consecuencias
negativas que pudieran ocasionar.

5.3 Mapa de riesgos

A partir de la evaluacién de los riesgos identificados sera necesario elaborar un mapa de
riesgos en el que se pondrda de manifiesto los riesgos identificados y las medidas
correctoras y preventivas que puedan mitigar su impacto y probabilidad.

Las medidas deberan ser adecuadas y proporcionadas, por lo que la evaluacién previa
para catalogar la relevancia de los riesgos es un requisito imperativo. De acuerdo al
analisis previo de la comision de trabajo para la elaboraciéon del plan antifraude se han
identificado 5 riesgos potenciales globales que afectan a toda la institucion (Anexo lll):

1.- Riesgo de falta de sistematizacion en la planificacion estratégica.

2.- Riesgo de incumplimiento de objetivos relacionados con los fondos Next
Generation.

unizar
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3.- Riesgo de obsolescencia legal y normativa.
4.- Riesgo de obsolescencia tecnoldgica.

5.- Riesgo por insuficiente implementacion de medidas de lucha contra el fraude
en contratacion.

5.4 Medidas para la lucha contra el fraude

Con el fin de identificar las medidas existentes en las diferentes fases del ciclo
antifraude, se realizé un inventario previo de los controles aplicados en UNIZAR, a partir
del cual se detectaron puntos de mejora. Se adjunta como ANEXO I.

Se han clasificado las medidas de acuerdo al ciclo antifraude: prevencién, deteccidn,
correccion y persecucion.

i Medidas de prevencién

La primera medida necesaria es la declaracion institucional de tolerancia cero
contra el fraude que se aprueba en Consejo de Gobierno.

Se esta elaborando un cdédigo ético de conducta en el que, entre otros, se
incluyen aspectos relacionados con la politica de regalos y los conflictos de
intereses.

De acuerdo a los ejes del plan, existe un compromiso de sensibilizacién y
formacién a todos los niveles de la organizacion.

ii Medidas de deteccidn

Dentro de las medidas de deteccidon incorporadas destaca el canal de denuncias
y el establecimiento de banderas rojas.

Se configura la formacion como elemento prioritario y necesario a las unidades
de control para que les permita detectar facilmente los posibles casos de fraude.

Se identifican como principales unidades de control las siguientes:
.- Unidad de Control Interno

.- Servicio de Patrimonio, Compras y Contratacion

.- Servicio de Gestién Financiera y Presupuestaria

.- Servicio de Personal de Administracién y Servicios y Ndominas

.- Servicio de PDI

.- Servicio de Gestién de la Investigacidn.

.- Oficina de Proyectos Europeos

.- Oficina de Transferencia de la Investigacion
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.- Unidades descentralizadas: UTC, SICUZ, Centros, Departamentos, Institutos
Universitarios de Investigacion (IUls), Estudios Propios y otras unidades
transversales.

iii Medidas de correccidn y persecucién

El Plan exige la concreciéon de medidas de correccidn y persecucién, por lo que
en la siguiente fase se desarrollardn las medidas adicionales que se consideren
oportunas, teniendo en cuenta el caradcter proporcionado que deben tener.

5.5. Banderas Rojas

Las banderas rojas son indicadores o sefiales de alarma que alertan de la posible
existencia de fraude o de una irregularidad. La existencia de una bandera roja no implica
necesariamente que se esté cometiendo fraude, pero si exige especial atencién para
descartar o confirmar un fraude potencial.

Se han identificado una serie de banderas rojas en el Area de Contratacién y en el Area
de Gestién Econdmica y Financiera (ANEXO Il). Proximamente se identificaran las
correspondientes a las Areas de Personal e Investigacién.

6. SEGUIMIENTO Y REVISION DEL PLAN. PROPUESTAS DE MEJORA

La Comision Antifraude de la Universidad de Zaragoza sera la encargada de coordinar el
desarrollo, seguimiento y ejecucion de las actuaciones recogidas y/o programadas en el
plan. Asimismo, debera hacer una revisidon del mismo con objeto de rendir cuentas sobre
los objetivos alcanzados ante el Consejo de Gobierno al finalizar cada ejercicio
econdmico, asi como hacer propuestas de mejora o modificacién para adaptarlo al
contexto juridico, econémico o social.
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ANEXO |

INVENTARIO DE MEDIDAS DE LUCHA CONTRA EL FRAUDE Y PROPUESTA DE INCLUSION

DENTRO DEL CICLO ANTIFRAUDE

PREVENCION

AREA ECONOMICA

Oficina de Control
Presupuestario

Necesidad de autorizacidn para gastos protocolarios

Valoracién de medidas del Plan de racionalizacién

Seguimiento de recomendaciones planteadas en los Informes de Auditoria

Reuniones con responsables de Unidades de Planificacion con incrementos de costes

Servicio de Patrimonio,
Compras y Contratacion

Informacidn sobre confidencialidad y conflicto de intereses al personal de nueva
incorporacién

Comprobacién que PPT no se adapta a una empresa concreta

Mesas de contratacion: Causas de abstencion y conflicto de intereses se nombra
cuando se incorpora alguien por primera vez. Advertencia de confidencialidad

Existencia de un Foro de Mejora de la Contratacion

Contratos menores: informacion en las instrucciones y al firmar la solicitud

Normas de Gestién Econdmica

Seguimiento de recomendaciones planteadas en los Informes de Auditoria

Circulares de Gerencia

Servicio de Gestion
Financiera y Presupuestaria

Normas de Gestién Econdmica

Existencia de una Oficina de Control Presupuestario

Manual UXXI-Econdmico

Seguimiento de recomendaciones planteadas en los Informes de Auditoria

Control de gastos y contratos menores realizados por las Unidades de Planificacién
para garantizar cumplimiento de la LCSP

Control cuentas descentralizadas a través de las cuentas justificativas

AREA DE PERSONAL

Servicio de Personal de
Administracion y Servicios y
Néminas

Informacién sobre incompatibilidad antes de firmar el contrato

Circular de Gerencia sobre provision de puestos

Instrucciones para la confeccién de baremos

Se esta preparando un Manual para los érganos de seleccion

Seleccién de personal: IP remite documento en el que se compromete a que los
fondos son para la contratacién concreta.

Servicio de Personal Docente
e Investigador

Declaracién sobre incompatibilidad

Guias para los secretarios de las comisiones de seleccién

Primera sesion drgano seleccion: se informa sobre abstencién
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AREA DE INVESTIGACION

Zaragoza

Servicio de Gestion de la
Investigacion

Manual de gestion de la investigacion (pendiente de actualizar)

Manual de bienvenida de la investigacidn (faltaria incluir informacién sobre conflicto
de intereses)

Cada cierto tiempo hay un curso en CIFICE sobre investigacion para PDI.

Curso de Gestion de la Investigacion para PAS

Conflicto de intereses: evaluadores PREDOC firman documento ante el Ministerio

Cada proyecto dispone de un Manual indicando lo que esta permitido

HERCULES incluye un médulo de ética

Hay un correo electrénico en la Carta de Servicios

Web con toda la informacidn atil:
http://www.unizar.es/gobierno/vr_investigacion/sgi/recomendaciones.html

Manual de buenas practicas

Oficina de Proyectos
Europeos

Declaracién de compromiso UNIZAR a los principios de la Carta Europea de
Investigadores

Manual de bienvenida de la investigacion (faltaria incluir informacion sobre conflicto
de intereses)

DoH.fondos europeos incluye referencias altos estandares éticos, ausencia conflicto de
intereses y declaracidén que no se van a cometer actos que implican corrupcion

Grant Agreements: aparatado conflicto de intereses

Registro de horas x PDI en CIENTIA

Se exige publicaciéon de EURAXESS

Sello HRS4R

Oficina de Transferencia de
Resultados de la
Investigacion

Declaracion ausencia conflicto de intereses cuando UNIZAR es licitadora

Declaracion responsable VRTIT

AREA DE INSPECCION Y CONTROL

Inspeccidn General de
Servicios

Reglamento de la IGS

Portal de Transparencia

Plan General de Gestién y Mejora de la Calidad de los Servicios. Para las ineficiencias
detectadas se deben establecer planes de mejora

Existencia de un procedimiento de Quejas y sugerencias

Denuncias

Unidad de Control Interno

Fiscalizacién previa

DETECCION

AREA ECONOMICA

Oficina de Control
Presupuestario

Andlisis de la evolucidn del coste de actividades

Servicio de Patrimonio,
Compras y Contratacion

Informacién sobre confidencialidad y conflicto de intereses al personal de nueva
incorporacién

Comprobacién que PPT no se adapta a una empresa concreta
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Mesas de contratacion: Causas de abstencion y conflicto de intereses se nombra
cuando se incorpora alguien por primera vez. Advertencia de confidencialidad

Existencia de un Foro de Mejora de la Contratacion

Contratos menores: informacion en las instrucciones y al firmar la solicitud

Normas de Gestién Econdmica

Circulares de Gerencia

Control cuentas descentralizadas a través de las cuentas justificativas

Valoracién de medidas del Plan de racionalizacién

Servicio de Gestion

. . . Analisis de la evolucidon del coste de actividades
Financiera y Presupuestaria

Cierre de adelantos de cajero a fin de ejercicio

Seguimiento de recomendaciones planteadas en los Informes de Auditoria

AREA DE PERSONAL

Comprobacién de veracidad en ciertos documentos: titulos oficiales, DNI

Servicio de Personal de

Administracion y Servicios y
Néminas Revisidn de incompatibilidades

Servicio de Personal Docente

. Se comprueba veracidad de los documentos (en la medida de lo posible)
e Investigador

AREA DE INVESTIGACION

Servicio de Gestion de la

L Control del gasto y de documentacion administrativa
Investigacion

Oficina de Proyectos Control maximo AP x investigador

Europeos Control del gasto

AREA DE INSPECCION Y CONTROL

Diversas medidas para la mejora del funcionamiento administrativo: Medidas de
evaluacién de las unidades.

Portal de transparencia: los datos se exponen publicamente. Comprobacién de datos
discrepantes y subsiguiente actuacién. Busqueda de las causas de la discrepancia

Inspeccion General de

Servicios Se buscan procedimientos para medida de la percepcidn de usuarios, de resultados...

Procedimiento de quejas y sugerencias UNIZAR. Respuesta a las Quejas: Si no hay
respuesta hay un procedimientos de revision por la IGS

Canales de denuncia: correo inspeccion@unizar.es y cualquier canal con destinatario
Inspeccién

Fiscalizacién previa

Procedimiento de Formulacién y subsanacién reparos

Unidad de Control Interno
Control Financiero Permanente

Auditorias

CORRECCION

AREA ECONOMICA

Devolucidon de pagos indebidos

Servicio de Gestion Financiera

. Cierre de adelantos de cajero a fin de ejercicio
y Presupuestaria

Control cuentas descentralizadas a través de las cuentas justificativas
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AREA DE INVESTIGACION

Servicio de Gestion de la
Investigacion

Control del gasto y de documentacion administrativa

Oficina de Proyectos
Europeos

Control del gasto

AREA DE INSPECCION Y CONTROL

Inspeccién General de
Servicios

Autoinforme y posterior evaluacion externa de la gestion de los servicios

Investigacidn y propuesta de aplicacion de medidas disciplinarias

Unidad de Control Interno

Fiscalizacidn previa

Procedimiento de formulacidn y subsanacion reparos

PERSECUCION

AREA DE INVESTIGACION

Oficina de Proyectos
Europeos

Irregularidades se comunican al officer (gestor) de la comisidn

AREA DE INSPECCION Y CONTROL

Inspeccidn General de
Servicios

Independencia de la Inspeccidn para actuar de acuerdo a la irregularidad detectada:
ambito administrativo, denuncia penal.

Procedimiento para resolver denuncias

Unidad de Control Interno

Control financiero permanente

Auditorias

Informes especiales si se detecta alguna irregularidad o sospecha de fraude
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BANDERAS ROJAS
AREA DE CONTRATACION

e Observar adquisiciones de bienes o servicios a proveedores no oficiales sin justificaciéon

e Fraccionamiento del objeto del contrato mediante contratos independientes.

e Dudas sobre la necesidad real del servicio o suministro.

e Presupuestos muy altos o incoherentes entre si cuando se presentan varios para una
compra.

e Contrato idéntico a una misma empresa de forma sucesiva.

e Adjudicaciones directas por importe cercano a los umbrales establecidos en la Ley para
su obligatoriedad de licitacién.

e Propuestas dudosas de exclusividad, cuando hay posibles licitadores en el mercado.

e Contratacién con proveedores ajenos a la UE cuando las mercancias o servicios se
pueden adquirir en el mercado local o regional por un precio igual o menor.

e Utilizacién de procedimientos excepcionales con frecuencia.

e Sobreestimacion o subestimacion del valor del contrato.

e Contrataciones de servicios sobre los que no se observa ningun resultado concreto.

e Negativa de un empleado publico a firmar la declaracién de conflicto de intereses.

e Socializacién entre empleado publico interviniente en un procedimiento de
contratacidn y un proveedor.

e Dificultad de acceso a la documentacion para los posibles licitadores.

e Falta de claridad o transparencia en los criterios de adjudicacién o en la delimitacién del
objeto.

e Pliegos con cldusulas inusuales o poco razonables.

e Pliegos con prescripciones mas restrictivas o mas generales que las aprobadas en
procedimientos previos similares.

e Definirun producto de una marca concreta en lugar de un producto genérico.

e Ausencia de penalidades por incumplimiento del contrato.

e Modificacién del anuncio de licitacién.

e Anulacidn de procedimientos que se lanzan con posterioridad.

e Ofertas no competitivas, incoherentes o artificiales.

e Ofertas econdmicas de varias empresas licitadoras con idéntica redaccion.

e Exclusiones de ofertas sin la justificacion adecuada.

e Todos los licitadores presentan precios altos de forma continuada.

e Patrones de ofertas inusuales.

e Ofertas de UTES formadas sin justificacion aparente.

e Propuestas de criterios de solvencia que parecen excesivos para la adquisicion del bien
0 servicio.

e Inexistencia de declaraciones de empresas pertenecientes al mismo grupo.

e Falta de objetividad o transparencia en las valoraciones de las ofertas.

e Firma del informe técnico por una sola persona.

e Se observan prestaciones diferentes o de calidad inferior a la contratada.

e Exceso de modificaciones contractuales o deficiente justificacion de las mismas.

e Contratacidn de Prdrrogas no previstas.

e Cambios sustanciales en el enfoque del proyecto o en sus costes, tras ser adjudicado
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e Incumplimiento de las mejoras ofertadas en el procedimiento, especialmente si algunas
de ellas han sido claves en la adjudicacién del proveedor.

e Subcontratacidon no justificada.

e Patrones de comportamiento sospechoso entre empresas.

e Quejas formales o informales de licitadores.

e Los precios de las ofertas bajan bruscamente cuando nuevos licitadores participan en el
procedimiento.

e Los adjudicatarios se reparten/turnan por region, tipo de trabajo, tipo de obra, etc.

e El adjudicatario subcontrata a los licitadores que no han resultado adjudicatarios.

AREA DE GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA

e Excesivos movimientos en metalico en alguna Unidad.

e Imputaciéon de gastos inadecuada, de forma reiterada.

e Gastos recurrentes en varios afios, por similares importes a los mismos proveedores.

e Gastos de viaje o dietas superiores al coste real o no acordes con la legislacion sobre el
tema.

e No suspension de expedientes con reparo.

e Falta de seguimiento injustificado de las recomendaciones de los Informes de la Unidad
de Control Interno.

e Anulaciones de facturas emitidas por UNIZAR de forma reiterada por alguna Unidad.

e Solicitudes de devoluciones de ingresos con una sola firma.

e Cesion de cobros de forma habitual.

e Gastos de representacion inadecuados a la finalidad de los mismos.

e Concesion de Becas o ayudas sin convocatoria.

e Concesion de Becas a las mismas personas en afios sucesivos.

e Ayudas a colectivos sin definir los fines de la misma.

e Facturas inconsistentes, sin explicacion del objeto facturado, o con una imprecisa
descripcién del mismo.

e Proveedores con mas de una cuenta corriente en el Sistema de Informacion Contable.

e Facturas pagadas o cobradas en efectivo por alguna Unidad de forma reiterada.

e Exceso de facturas pendientes de pago o de cobro.

e Inexistencia de reclamaciones de impagados.

e Prescripcion de deudas a los mismos proveedores de forma recurrente.

e Conformidad en las facturas por personas no responsables.

e Colusion con clientes para anticipar facturacion.

e Facturas de ingresos o gastos no registradas contablemente.

e Manipulacién de descuentos o inclusién de descuentos no autorizados ni consignados
documentalmente.

e Proveedores sin direccion fisica o coincidente con la de otros.

e Controles internos débiles o inexistentes en el area o unidad.

e Excesivo numero de devoluciones de ingreso en un Centro.

e Elevado nimero de matriculas gratuitas en determinados Centros o Servicios.

e Usoinadecuado de tarjeta de crédito.

e No conciliacién de las cuentas bancarias en contabilidad.

e Falta de segregacidn de funciones en dreas vulnerables.

e Descentralizacion de funciones sin el adecuado seguimiento.
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e Discrepancias entre los saldos de los bancos y los importes contabilizados.
e Excesiva utilizacién del sistema de pago mediante cheque.
e Pagos reiterados a profesionales o beneficiarios por un elevado importe.
e Facturassin logotipo de la sociedad o con diferencias visibles en el tipo, tamafio, textura,
color, etc. de la letra de la factura.
e Cifras borradas o tachadas en las facturas, anulaciones sin firmas de personas
autorizadas.
e Calculo incorrecto en una factura elaborada mediante ordenador.
e Carencia de un elemento obligatorio en una factura.
e lgual o similar posicidn relativa de un sello y una firma personal en una serie de
documentos.

e Falta de datos de contacto de sociedades o personas.

e Ausencia de numeros de serie en las facturas y en las notas de entrega de mercancias

e Discrepancias y anomalias en los nimeros de cuenta bancaria.

e Los datos contenidos en un documento difieren visualmente de un documento similar

expedido por el mismo organismo.

e Incoherencia entre las fechas de las facturas y los numeros de las mismas.

e Facturas que no concuerdan con los presupuestos en términos de precio, cantidad y
calidad, tipo de producto y /o descripcién del producto suministrado o del servicio
prestado.
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ANEXO 1l
RIESGOS IDENTIFICADOS EN LA PRIMERA FASE DEL PLAN ANTIFRAUDE
AREA REF. RIESGO DENOMINACION DEL RIESGO DESCRIPCION DEL RIESGO CONTROLES/ACCIONES EXISTENTES NUEVOS CONTROLES/ACCIONES
Rendiciéon de cuentas del plan anual del Compromiso de sistematizar la
Rector ante el Claustro Planificacién Estratégica
Riesgo de falta de sistematizacion en la Riesgo de una rendicién de cuentas no
DIRECCION D1 planificacion estratégica asociada al cumplimiento del grado de | Plan General de Gestién y Mejora de Planificacién en materia de ODS Agenda
objetivos calidad de los servicios: autoevaluacién 2030
Seguimiento de las cartas de servicios de Definicion de indicadores de seguimiento
las unidades de eficacia y eficiencia
Comunicaciones a los responsables del Formacion especifica en materia de
proyecto sobre las condiciones en la ejecucion de los Next Generation
El programa de fondos Next gestion
Generation debe cumplir los objetivos
DIRECCION D2 Incumplimiento de objetivos relacionados para los que se han obtenido en el Experiencia en el cumplimiento de Adaptacion de medidas de control en la
con los fondos Next Generation. plazo establecido. Elincumplimiento condiciones de ejecucion de proyectos y gestidn sobre el cumplimiento de objetivos
conlleva correcciones financieras. otras ayudas de investigacion
Especializacion en la formacion de los Seguimiento del cumplimiento de los hitos
gestores administrativos de proyectos y de ejecuciodn fijados por las AAPP
ayudas financiadoras
PLYCA: Mantenimiento de actualizacion Area Econdmica: Actualizacién de las
normativa en materia de contratacién Normas de Gestion Econémica UNIZAR e
publica inventario.
UXXI: Mantenimiento de actualizacién Area de Investigacion: Actualizacion del
normativa econdémica, presupuestaria y Manual de Gestion de Investigacion
fiscal
Area de Personal: Integracion de
) Desconocer el marco normativo normativas, simplificacion y
DIRECCION D3 Riesgo de obsolescencia legal y normativa aplicable a la actuacién sistematizacion.
Area Académica: Actualizacién de
IGS: Propuesta del mapa de procesos y normativa interna
procedimientos
Revision de procedimientos integrados en
el mapa de procesos
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Incluir en el plan de formacién de UNIZAR
las actualizaciones normativas relativas a la
gestion

Actualizacion de Sistemas de
Almacenamiento

Implantacion del expediente electrénico
contable

Administracién electrénica: Sistema de
registro y trazabilidad comunicaciones
internas. Firma electronica

Andlisis del grado de implantacion de la
administracion electroénica

contratacion

contratacién

DIRECCION D4 Riesgo de obsolescencia tecnoldgica Entorno tecnoldgico no adaptado a las
necesidades actuales
SEGURIDAD TIC; Seguimiento de la Andlisis por dreas: revisar el catdlogo de
implantacion de las medidas de seguridad | servicios electrénicos
del ENS en los sistemas de informacion por
parte del Comité de Seguridad TIC de la
Universidad de Zaragoza
Formacion de RR.HH. en competencias
digitales
Declaracion de Ausencia de Conflicto de Inclusién en los pliegos de clausulas
Intereses por parte de los miembros de la | administrativas modelo DACI que incluya
mesa de contratacién referencias y explicaciones sobre conflicto
de intereses
Informacion a quién realice los informes Informar en todos los procedimiento de la
técnicos de la necesidad de que exista obligacion de declaracidn de ausencia de
Riesgo por insuficiente implementacion de | Medidas insuficientes para detectar el | ;usencia de conflicto de intereses conflicto de intereses a todos los
CONTRATACION Cc1 medidas de lucha contra el fraude en fraude en los procedimientos de

intervinientes

Revision centralizada de los pliegos de
prescripciones técnicas con objeto de que
estén redactados en términos
suficientemente genéricos para que no se
limite la competencia

Formacidn en materia antifraude para las
unidades "compradoras"

25

unizar




